REKLAMACNY FORMULAR

Pouzitie formulara nie je povinné. Reklamaciu mozno uplatnit aj e-mailom na info@pipers.sk alebo inym
spbsobom uvedenym v Reklamaénom poriadku.

Predavajuci:

Riverbank s. r. o.

Zelezniéna 128C, 900 41 Rovinka, Slovenska republika
E-mail: inffo@pipers.sk

Telefon: +421 944 802 446

Meno a priezvisko kupujiceho:

Adresa:

E-mail a telefén:

Cislo objednavky alebo dokladu o kupe:

Nazov reklamovaného tovaru:

Datum prevzatia tovaru:

Opis vady a okolnosti, za ktorych sa prejavila:

Pozadovany spésob vybavenia reklamacie:

Udaje pre vratenie platby, ak budt potrebné a dohodnuté:

Miesto, datum a podpis kupujuceho:

Pri mrazenom alebo rychlo sa kaziacom tovare prilozte podla moznosti fotografie tovaru, obalu, etikety, Sarze a datumu pouzitelnosti
a uvedte Cas prevzatia a spdsob uskladnenia. Takyto tovar neposielajte beznou zasielkou bez predchadzajucej dohody s
Predavajucim. Samotny stuperi povolenia alebo rozmrazenia mrazeného tovaru nie je automaticky vadou ani znehodnotenim.



